
Proporcionar agua potable limpia y fresca ha sido nuestro 

mejor compromiso a usted y su familia desde 1940. 

 

La Junta de Comisionados y el personal del Distrito 

de Agua de East Wenatchee desean reafirmar 

nuestra promesa de que la calidad del agua potable 

que brindamos será una expresión de nuestro 

cuidado para la comunidad a la que servimos. El 

Distrito tiene una larga historia de brindar 

excelente calidad de agua y servicio confiable a los 

clientes del Área de Greater East Wenatchee y 

seguirá siendo proactivo en el mantenimiento de 

una calidad de agua prístina que cumpla o exceda 

los estándares estatales y federales. 

 

En menos de un centavo por tres galones, el agua 

cuesta muy poco en comparación con su verdadero 

valor. 

 

Los distritos de agua brindan servicios de agua sin 

imponer impuestos a la propiedad o impactando 

los límites de impuestos y están dedicados a la 

conservación del agua a través de tarifas, medición, 

educación del consumidor y eficiencia del sistema. 

Con los problemas de la calidad del agua como una 

historia cada vez más común en los medios, aquí en 

el Distrito creemos que es importante salvaguardar 

la calidad y disponibilidad de este precioso recurso. 

 

Sus tarifas de agua pagan todo lo que se necesita 

para operar nuestro sistema de agua, desde el 

almacenamiento y el tratamiento hasta la entrega 

del agua a su grifo. Sus tarifas de agua también 

ayudan a financiar las mejoras del sistema que 

garantizan que siempre proporcionemos agua de 

alta calidad. 



 

Cómo el Distrito Está 

Proporcionando un Mejor Futuro 

El agua potable es un recurso esencial para la vida y es 

necesario para mantener la salud pública, apoyar nuestra 

economía y proteger el medio ambiente. 

 

La capacidad del Distrito para proporcionar agua potable 

limpia y segura está siendo desafiada ya que nuestra 

infraestructura existente está envejeciendo y 

deteriorándose. Nuestro extenso sistema se construyó 

durante muchos años y, a medida que pasa el tiempo, se 

hace necesario reemplazar o actualizar partes de nuestro 

sistema de distribución de agua. 

 

Aplazar hoy las inversiones en infraestructura solo generará 

mayores gastos. El aumento de las roturas de la tubería de 

agua, la mala calidad del agua y los crecientes costos de las 

reparaciones de emergencia son solo algunas de las cargas 

que enfrentaremos si no tomamos medidas. Reemplazar las 

líneas de agua envejecidas siempre implicará un costo, pero 

la planificación integral y coordinada de las mejoras por 

adelantado nos permitirá sacar el máximo provecho de 

nuestros dólares. 

 

En 2014, el Distrito de Agua de East Wenatchee (EWWD) 

adoptó las metas de ahorro de agua a través de un Plan de 

Sistema Integral de Agua. Estos objetivos están destinados 

a: 

¶ Reducir la fuga del sistema de distribución 

¶ Reducir el consumo de agua per capita 

¶ Promover la educación pública y la 

concientización 

 

En 2015 y 2016 experimentamos un número casi récord de 

fugas en nuestro sistema debido al envejecimiento de la 

tubería de acero. En ese momento, aproximadamente 76 

millas de nuestras más de 180 millas de tubería tenían más 

de 40 años y estaban llegando al final de su vida útil 

esperada. El Distrito trabajó diligentemente para 

desarrollar e implementar un Plan de Reemplazo de 

Instalaciones de Capital acelerado y más agresivo mediante 

el desarrollo de un cronograma de reemplazo 

independiente que prioriza el reemplazo del principal de 

agua de disuasión. Este nuevo plan continuará 

proporcionando agua de la calidad más segura y confiable 

sin interrupción a los clientes del Distrito y mantendrá las 

tarifas justas y equitativas para los residentes actuales y 

futuros del Distrito. 

 

Comparación de las facturas de agua bimensuales para un 

usuario residencial promedio de 5/8 "metro, uso de agua 

bimensual 24ccf en una variedad de jurisdicciones locales: 

 

 

En 2017, la nueva Planificación de Instalaciones de Capital 

previó el reemplazo de 2.3 millas de tuberías de agua de 

acero deterioradas. Estos proyectos incluyeron la 

coordinación tanto con la ciudad de East Wenatchee como 

con el condado de Douglas para maximizar los ahorros en 

costos y beneficios trabajando juntos para proporcionar un 

mejor producto final a un costo general menor para los 

componentes compartidos del área metropolitana de East 

Wenatchee. 

 

En 2018, el Distrito planea la instalación de un estimado de 

1.3 millas de nueva tubería de agua que reemplazará la red 

de agua de acero deteriorada del sistema actual y 

continuará trabajando con las jurisdicciones locales para 

instalar nuevas redes principales para servir mejor a los 

residentes dentro de nuestras áreas combinadas. 

 

A medida que consideramos el futuro cercano, con las 

sustituciones de capital como una forma fundamental de 

restaurar los sistemas de agua existentes al llegar al final de 

su vida útil, debemos ser diligentes demostrando y 

brindando el mejor modelo de planificación para atender a 

una población en crecimiento. Todos debemos trabajar 

juntos para facilitar y demostrar un sólido programa de 

administración financiera que proporcione el mejor modelo 

de planificación para nuestros clientes. 

 



 

 
¡Nos gustaría agradecer y felicitar a nuestros clientes 
por ayudarnos a cumplir y superar nuestros objetivos y 
por conservar este recurso limitado! 

 

¶ Recuerde que 1 "de agua por semana es todo lo que su 

césped necesita para mantenerse saludable. Para 

determinar fácilmente si su césped necesita agua, 

simplemente camine sobre él. Si deja huellas, es hora de 

regar. ¡No desperdicie por exceso de riego! 

¶ Elija plantas bajas en agua. Cuando compre plantas, elija 

plantas para belleza inmediata y ahorros de agua futuros. 

Agrupe las plantas con necesidades similares de agua 

juntas. Explora Xeriscape para ideas de paisajismo. 

¶ Cubra con pajote su césped. Establezca la altura de su 

cortacésped a 2 pulgadas y deje los recortes en el césped. 

¡Los recortes ayudan a retener la humedad y no 

necesitarás empacar los recortes! 

¶ Mejore la penetración del agua al airear el césped y 

desgranarlo. 

¶ Riegue sabiamente. Cuando riaga, riega profundamente, 

pero con poca frecuencia. Riegue solo durante las horas 

más frías del día, entre las 7:00 p.m. y 10:00 a.m. para 

evitar perder hasta la mitad de su agua por evaporación. 

¶ Mejora su suelo. Agregue compost en sus áreas de 

siembra. 

¶ Use mangueras de remojo o riego por goteo. Reparar 

fugas en grifos y mangueras. Use boquillas de ahorro de 

agua. 

¶ Ajuste los rociadores para evitar regar la calle, las 

entradas de vehículos y las aceras. Elija rociadores con 

patrones de aspersión que coincidan con la forma de su 

césped o área de jardín. 

¶ Limite los períodos de riego estableciendo un 

temporizador para recordarle cuándo es el momento de 

apagar el agua. 

¶ Instale un dispositivo de corte de lluvia para evitar el 

riego durante los períodos lluviosos. 

 

COMPRUEBE SU MEDIDOR - Apague todos los artefactos 

y accesorios que usan agua dentro y fuera de su hogar. 

Ubique el medidor de agua (normalmente en la línea de 

la propiedad en una caja de concreto. ¡Llámenos si no 

está seguro!) Verifique y registre la lectura actual del 

medidor. Espere 10 minutos, sin usar agua dentro o fuera 

de la casa. Mientras espera, revise y vea si hay un dial de 

detección de fugas en el medidor. Por lo general, es un 

pequeño triángulo rojo o negro que gira si hay agua en 

uso y es una indicación de que hay una fuga. 

 

Después de los 10 minutos, revise el medidor de nuevo y 

compare las lecturas. Si los números no coinciden, tiene 

una fuga. Los culpables más comunes son los inodoros 

con fugas y los grifos que gotean. Si cree que su consumo 

se debe a un factor que escapa a su control, llame a la 

oficina y le enviaremos a alguien para que vuelva a leer 

su medidor y lo ayude a solucionar su consumo anormal 

de agua. 

 

PRUEBE SU INODORO - Levante la tapa del tanque en la 

parte posterior o en el inodoro y agregue de 5 a 10 gotas 

de colorante para alimentos, o una tableta de tinte 

(disponible en nuestra oficina) en el tanque. Espere 5 

minutos y luego revise la taza del inodoro. Si ves 

coloración en el cuenco, tienes una fuga. En la mayoría 

de los casos, reemplazar la aleta del inodoro y/o el 

mecanismo de llenado corregirá el problema. 

 
¡El Distrito alienta a los clientes a conservar agua y 
le aseguramos que estamos trabajando 
arduamente para cumplir con todos nuestros 
nuevos objetivos! 
 


